Privacy en veiligheid
Welkom bij LumiDeco. Wij hechten veel waarde aan uw privacy  en veiligheid en zorgen ervoor dat uw persoonlijke gegevens met de grootst mogelijke zorg worden behandeld. In dit beleid leggen we uit welke gegevens we verzamelen, hoe we deze gebruiken en welke maatregelen we treffen of  uw gegevens te beschermen.
Mocht je na het lezen hiervan nog vragen hebben dan kun je altijd contact met ons opnemen via lumi-deco@outlook.com.
Persoonlijke gegevens
Wij verzamelen de volgende gegevens:
-Persoonsgegevens zoals naam, adres, telefoonnummer en e-mailadres
-Betaalgegevens voor het verwerken van bestellingen
Doel
Uw gegevens worden gebruikt voor:
-Het verwerken en verzenden van bestellingen
-Klantenservice en ondersteuning
-Het verbeteren van onze webshop en dienstverlening
Gevoelige gegevens
Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders of hun voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 is. Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden zonder ouderlijke toestemming. Als je er van overtuigd bent dat wij zonder die toestemming persoonlijke gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem dan contact met ons op via lumi-deco@outlook.nl dan verwijderen wij deze informatie.
Bewaartermijn
LumiDeco bewaart persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor gegevens worden verzameld.  
Delen met derden
Wij delen uw gegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening zoals
-Betaaldiensten en bezorgpartners voor orderverwerking. 
-Marketing en analysepartners (indien u toestemming heeft gegeven)
-Overheidsinstanties indien wettelijk verplicht

Cookies
Onze webshop maakt gebruik van cookies om uw ervaring te verbeteren. U kunt uw  cookie instellingen beheren via uw browser. 
Uw rechten

U heeft de rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

-Recht op inzage , correctie en verwijdering van uw gegevens.
-Recht om bezwaar te maken tegen het gebruik van uw gegevens.
-Recht op overdraagbaarheid van uw gegevens.
-Recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
Wijzigingen in het beleid

Wij behouden ons het recht voor dit beleid te wijzigen. Wij raden aan om regelmatig deze pagina te raadplegen voor updates.

Contactgegevens:
Voor vragen over onze privacy- en veiligheidsbeleid kunt u contact opnemen via LumiDeco
lumi-deco@outlook.nl
06-22334393
Brederolaan 46
4873 GK Etten-Leur

